1. Allgemeines

e Wie kann ich mein Passwort in Webmail (OWA) aktualisieren/andern?

e Freigegebene Postfacher (Shared Mailbox)

e Konfiguration iOS-Mail-App?




Wie kann ich mein Passwort in
Webmalil (OWA)
aktualisieren/andern?

Bitte beachten Sie, dass Ihr PMU-Kennwort (aus Sicherheitsgriinden) in regelmaRigen Abstanden

ablauft und dann Uber das Webmail https://exchange.pmu.ac.at aktualisiert werden muss, bevor es
wieder in allen PMU-Systemen verwendet werden kann.

Sie kdnnen auch sonst jederzeit das Passwort Uber https://exchange.pmu.ac.at andern.

1. Offnen Sie MyPMU und klicken Sie auf "Webmail (OWA)"

Nutzername

Passwort

gssworl vergessen?

P

Ticket System (Support) PMU-WIK] Webmail (OWA)

2. Melden Sie sich mit Ihren aktuellen Zugangsdaten an und klicken Sie anschlieSend rechts oben
auf das Zahnradsymbol. Wahlen Sie dann "Optionen" aus.


https://exchange.pmu.ac.at
https://exchange.pmu.ac.at
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3. Offnen Sie linksseitig den Bereich "Allgemein" und wahlen Sie dann "Mein Konto" aus. Sie
kénnen jetzt "Ihr Kennwort andern".
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Vergessen Sie anschlieBend nicht, sich (mit einem Klick auf Ihr Profilbild und "Abmelden")
auszuloggen.

Hinweis: Wenn Sie Ihr Kennwort andern, mussen Sie dieses bitte auf alle Accounts
Ubertragen. Melden Sie sich am daher bitte aus allen Applikationen, Browsern, usw. ab und
melden Sie sich erneut mit dem neuen Kennwort an. Das betrifft folgende Accounts:
Mailaccounts wie Outlook, Eduroam und samtliche Browser. Es empfiehlt sich auch den
Cache der Browser zu l6schen.




Freigegebene Postfacher
(Shared Mailbox)

Was sind freigegebene Postfacher?

Ein freigegebenes Postfach ist eine Art von Benutzerpostfach, das keinen eigenen
Benutzernamen und kein Kennwort hat. Deshalb kénnen sich die Benutzer nicht direkt bei
diesen anmelden. Fur den Zugriff auf ein freigegebenes Postfach muss den Benutzern erst die
Berechtigung "Senden als" oder die Berechtigung "Vollzugriff" erteilt werden. AnschlieBend kénnen
sich die Benutzer bei ihren eigenen Postfachern anmelden und dann auf das freigegebene Postfach
zugreifen, indem sie es ihrem Outlook-Profil hinzuflgen.

Berechtigungsvergabe muss durch die IT-Abteilung erfolgen!

Outlook (freigegebene Postfacher)

Wie im Bild ersichtlich, kann das Postfach sehr einfach in Outlook hinzugefligt werden. Sobald die
E-Mail Adresse eingegeben ist, folgt, die Konfiguration ohne Passwort.

Datei > Konto hinzufiigen > Konto automatisch einrichten.

©

e Kontoinformationen

Offnen und

Exportieren /Y  ctiennelindenthaler@pmu.ac.at -
L/ Microsoft Exchange
Speichern unter @ | 4 Konto hinzufigen

Konto |

Konto automatisch einrichten
Outlook kann Thre E-Mail-Konten automatisch konfigurieren.

Office-Konto

Optionen

| © E-Mail-Konto

| Ihr Name:
Beispiel: Heike Molnar

E-Mail-Adresse: ] neuespostfach@pmu.ac.at
Beispiel: heike@contoso.com

Kennwort:

Kennwaort erneut eingeben:

Geben Sie das Kennwort ein, das Sie vom Internetdienstanbieter erhalten haben.

| () Manuelle Konfiguration oder zusatzliche Servertypen
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Webmail (freigegebene Postfacher)

Wie im Bild ersichtlich, kann das Postfach auch im Webmail sehr einfach gedéffnet werden. Sobald
die E-Mail Adresse eingegeben ist, folgt der Aufruf ohne Passwort.

Mein Konto > Weiteres Postfach offnen.
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Konfiguration 10S-Mail-App?

Verwenden Sie "exchange.pmu.ac.at" als Server.
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